
質問回答書 

 

業務名 西条市図書館システム等更新業務 

 

（令和７年６月５日回答） 

№ 該当項目 質問内容 回答 

１ 基本仕様書 P3 

2.4 適用業務 

(2)図書館ホームページからの情報発

信（資料検索・予約含む）と記載があ

りますが、図書館ホームページの作成

は当調達に含む認識で良いでしょう

か。 

今回の業務の中で、現行の図書館

ホームページで行っている程度

以上の情報発信が可能なホーム

ページの作成を考えています。 

２ 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)①端末関連のうち、バーコードリ

ーダーの合計は 23 台の認識で良いで

しょうか。 

当初仕様書の数字が誤りでした。 

正しくは、西条 13 台、東予 4 台、

丹原 3 台、小松 4 台、合計 24 台で

す。（仕様書等修正済み） 

３ 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)周辺機器関連のうち、プリントサ

ーバ DS-700AC の使用用途をご教授願

います。 

別ネットワークに接続のプリン

ター（複合機）を共有利用するた

めのプリントサーバです。 

４ 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)周辺機器関連のうち、ファイアウ

ォール機器は本館のみに設置し、分館

は本館経由でインターネット接続で

の構成で問題ないでしょうか。 

インターネット接続時に、西条図

書館のファイアウォールを経由

し接続する方式を想定しており

ますが、あくまでも想定の構成で

あるため、構成も含めご提案くだ

さい。 

５ 別紙２：機器仕様書 ＰＣ及びノートＰＣについては、ＣＰ

Ｕが最新のものになっており、各ＰＣ

メーカーのビジネスモデルが出そろ

っていないため、提案者で賃貸借期間

内の稼働を保証できれば、同社の最新

ＣＰＵの前のモデルのご提案でも良

いでしょうか。 

ご質問のとおり、契約期間中の円

滑な業務の遂行に支障がないこ

とが保証できれば、最新ＣＰＵの

前のモデルでのご提案も可とし

ます。 

６ 別紙２：機器仕様書 ハードウェア全体的に保守の時間が

平日 8:00～20:45 となっております。

電話受付は仕様書の記載の時間で問

題ないのですが、お電話を頂いた時間

によっては修理作業が翌日になる可

能性があります。上記サポート内容で

原則として記載のようなご対応

を希望しますが、オンサイト訪問

や遠隔操作などケースバイケー

スにより、市と協議の上、迅速か

つ最適なご対応をお願いします。 



も良いでしょうか。 

７ 別紙２：機器仕様書 ②周辺機器関連の９.ネットワーク機

器について、L2 スイッチが２行あり、

中段の L2 スイッチは誤記と思われま

すが、その認識で良いでしょうか。異

なる場合はポート数をご教授願いま

す。 

上段の L2 スイッチについては、18

ポートを想定しています。下段の

L2 スイッチについては、「スイッ

チング HUB（ノン・インテリジェ

ントスイッチ）」の記載誤りです。 

あくまでも想定の構成であるた

め、構成も含めご提案ください。 

８ 別紙２：機器仕様書 ②周辺機器関連の９.ネットワーク機

器について、ファイアウォールが 4台

とありますが、1 台は本館のインター

ネットの出口と認識しました。加え

て、分館と本館の接続はルータと認識

しました。この認識をした場合、分館

のファイアウォール各 1 台の用途を

ご教授願います。 

西条図書館に集約しインターネ

ット接続する場合、1 台での対応

可能となるため、西条図書館以外

のファイアウォールは不要とな

りますが、あくまでも想定の構成

であるため、構成も含めご提案く

ださい。 

９ 機能要件書 加点方式とかの記載がありませんで

した。非公開でなければ教えてくださ

い。 

機能要件書に具体的な加点方式

の記載はありませんが、提案書や

プレゼンテーションの内容を受

け、評価基準の中で、独自提案や

追加提案を評価することとして

います。 

10 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)①端末関連のうち、自動貸出機用

端末（デスクトップ）について、自動

貸出機そのものは、既存利用との認識

でよしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

11 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)①端末関連のうち、自動貸出機用

端末（デスクトップ）について、木製

机用のリーダーライターでの運用か

と存じますが、こちらも既存利用との

認識でよろしいでしょうか。また、保

守契約も更新するとの認識でよろし

いでしょうか。既存利用の場合、リー

ダーライターの総台数をご教授願い

ます。 

お見込みのとおり既存利用を考

えております。また、リーダーラ

イターの保守契約につきまして

は、新規受託者とリーダーライタ

ー業者との協議をお願いします。

なお、リーダーライターの４館の

総台数は 31 台です。 

 

12 基本仕様書 P9 

2.5 サービス基本

要件 

(12)②周辺機器関連のうち、ハンディ

スキャナ（自動貸出機）について、運

用からして固定式バーコードリーダ

お見込みのとおりです。 



ーを想定しておりますが、よろしいで

しょうか。 

13 基本仕様書 図書館用ホームページの構築に関す

る記載がございませんでしたが、ホー

ムページ用のスペース（利用料）及び

構築費用について、本調達範囲に含ま

れますでしょうか。 

今回の業務の中で、現行の図書館

ホームページで行っている程度

以上の情報発信が可能なホーム

ページの作成を考えています。 

14 別紙２：機器仕様書 ②周辺機器関連の８.ＩＣアンテナに

ついて、既設利用とありますが、６年

間の保守費用は本調達範囲に含まれ

ますでしょうか。 

お尋ねのＩＣアンテナはリーダ

ーライターのことだと思います

が、リーダーライターの保守費用

はスポット補修になります。 

 

 


