
青色のマスは を操作緑色のマスは を操作

xID（クロスID）
アプリを取得

▼ xIDは、ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ申請する時の
印鑑や身分証の役割を果たします

xIDのアプリに画面を切り替え、
前の画面で表示されていた
6桁の数字を選ぶ ②の登録時に決めたコード（PIN2:6

～12桁）を入力。
右の画面が表示されるのでﾌﾞﾗｳｻﾞ
(chromeやsafari等)へ戻る

【Android】 【iPhone】

アプリを起動し画面の
説明に沿って登録

案内に従いxIDを起動する
※アプリが自動で起動しない
場合は、ご自身で操作し
xIDアプリを起動する

ｘＩＤ
(クロスＩD)

⑴電話番号、LOVESAIJO
ﾎﾟｲﾝﾄｱﾌﾟﾘ(prairie）に

登録した⑵Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽと
⑶prairieIDを入力し、

「確認画面へ進む」を押す

xIDの登録完了後
下記QRコードから
申請フォームに進む

ﾌﾞﾗｳｻﾞ
(chromeやsafari等)

②の登録時に決めたコード
（PIN①を入力、又は
スマホの生態認証機能を
利用）を入力した後、ﾌﾞﾗｳｻﾞ
(chromeやsafari等)に戻る

本人認証へすすむを押す

（ご参考）
ｽﾏｰﾄﾌｫﾝでは、表示されている
ｱﾌﾟﾘ以外に、他のｱﾌﾟﾘも画面外
で同時に起動しています。

右図の手順で起動中のｱﾌﾟﾘ一覧
を表示し、画面上に表示させたい
ｱﾌﾟﾘを押して切り替えてください。

この資料では、背景が青色なら
「ﾌﾞﾗｳｻﾞ(chromeやsafari等)」
の操作説明、背景が緑色なら
「xID」の操作説明です。

背景色に合わせｱﾌﾟﾘを切り替えて
ｽﾏﾎを操作してください。

内容に間違いが無ければ
「送信」ボタンを押す
※ID間違いに注意！間違える
とポイントは付与されません。

６桁の数字が表示される
※数字はセキュリティ上の都合
で15秒程度で変更されます ﾌﾞﾗｳｻﾞ(chromeやsafari等)に

戻ると、次の画面が表示され、
LoGoﾌｫｰﾑから登録完了メール
が送付される

メールが届くと手続完了

① ② ③

動画・手順書（xID公式）

https://bit.ly/3oTNgNg

xIDアプリヘルプセンター
https://help.xid.inc/xid

申請フォーム
ホームボタンを
素早く２回押す

画面最下部から
上になぞり途中
で指を止める

⑧ ⑦ ⑥ ⑤ ④

⑨ ⑩ ⑪ ⑫ ⑬

【資料の見方】

通信環境等により、数字が表示される時間が極端に短く、認証手続きが
出来ない場合があります。⑨の画面に戻り「ｷｬﾝｾﾙ」「送信」を押し、⑩の画面
に戻る作業を繰り返しても認証できない場合は、お手数ですが相談窓口
（TEL:0897-66-9852）までご連絡ください。

画面下部の
「■」や「Ξ」
ボタンを押す

又は

又は

画面最下部から
上になぞり途中
で指を止める

Android
操作例

iPhone
操作例

※ 先にLOVESAIJOポイントアプリの登録を済ませてください

https://bit.ly/3oTNgNg
tel:0897-66-9852

