
自 至

1 ＩＣＴ推進課
令和4年度住民税非課税世帯等に対する価
格高騰緊急支援給付金対応システム改修業
務

株式会社RKKCS
熊本市中央区九品寺１丁目５番１１号

電力・ガス・食料品等の価格高騰による負担
増を踏まえ、特に家計への影響が大きい低
所得者世帯（住民税非課税世帯等）に対す
る給付金の支給が実施されることから当該内
容に対応した業務を行うため臨時給付金シ
ステムの改修を行う。

R4.11.7 R4.11.7 R4.11.30 2,508,000

基幹業務システムである総合行政システムの一部として導入し
ているシステムの改修を行うことから、基幹業務システムの導入
及び保守を行っている業者以外では業務を実施することができ
ない。

第2号

2 ＩＣＴ推進課
令和4年度子育て世帯応援給付金支給対応
システム改修業務

株式会社RKKCS
熊本県熊本市中央区九品寺１丁目５番１１号

新型コロナウイルス感染症の影響及び原油
価格、物価高騰等の影響を受けている子育
て世帯の生活を支援する取り組みの一つと
して、市単事業として応援給付金を支給する
ことから、当該内容に対応した業務を行うた
め臨時給付金システムの改修を行う。

R4.11.10 R4.11.10 R5.2.28 1,914,000

基幹業務システムである総合行政システムの一部として導入し
ているシステムの改修を行うことから、基幹業務システムの導入
及び保守を行っている業者以外では業務を実施することができ
ない。

第2号

3 ＩＣＴ推進課
国民健康保険法施行規則等の一部改正に
伴うシステム改修業務

株式会社RKKCS
熊本県熊本市中央区九品寺１丁目５番１１号

国民健康保険法施行規則の一部を改正す
る省令（令和３年厚生労働省令第４９号）及
び 健康保険法施行規則等の一部を改正す
る省令（令和４年厚生労働省令第５６号）の
施行に伴い、高額療養費の支給申請に関す
る手続の簡素化適用対象の拡大及び国民
健康保険制度等における各種証様式の性
別欄が削除されたことから、当該内容に対応
した業務を行うため高額療養費システム及び
国民健康保険システムの改修を行う。

R4.12.14 R4.12.14 R5.2.28 1,386,000

基幹業務システムである総合行政システムの一部として導入し
ているシステムの改修を行うことから、基幹業務システムの導入
及び保守を行っている業者以外では業務を実施することができ
ない。

第2号

4 ＩＣＴ推進課
出産・子育て応援交付金に伴う健康管理シス
テム改修業務

株式会社両備システムズ
岡山県岡山市南区豊成二丁目７番１６号

「伴走型相談支援及び出産・子育て応援給
付金の一体的実施事業」に関する事務処理
を実施することから、当該内容に対応した業
務を行うため健康管理システムの改修を行
う。

R5.2.13 R5.2.13 R5.3.31 2,257,200
当業務については、すでに導入している健康管理システム内で
一体的に運用されるものであり同システムの導入及び保守を
行っている株式会社両備システムズでないと実施できない。

第2号

5 資産税課
デジタル地籍図土地異動データ等更新委託
業務

株式会社パスコ愛媛支店
愛媛県松山市千舟町5丁目5番地3

法務局から通知のあった土地登記済通知書
等の地番及び筆界異動資料を利用して、異
動のあった箇所の抽出を行い、地籍図デー
タの筆界等を更新編集し、最新の地籍図
データの作成を行う。

R4.10.3 R4.10.4 R5.3.17 2,750,000

現行のデジタル地籍図は、Web GISシステムを導入した株式会
社パスコが著作権を有するPascal Web上で運用しているデータ
であり、本データに係る更新業務を適法かつ適切・迅速に行え
るのは株式会社パスコ以外にないため。

第2号

6 徴収課
地方税共通納税システム税目拡大対応に伴
う滞納整理支援システム改修業務

株式会社シンク
福岡県福岡市博多区博多駅前二丁目１９番
２４号　大博センタービル

地方税共通納税システムの対象税目が拡大
されることから、令和５年度課税分における
追加税目（固定資産税・軽自動車税（種別
割））に関わる給付手続きの電子化に対応し
た業務を行うため、滞納整理支援システムの
改修を行う。

R4.10.12 R4.10.12 R5.3.31 3,547,500
当業務については、すでに導入している滞納整理支援システム
内で一体的に運用されるものであり、同システムの運用を行って
いる株式会社シンクでないと実施できないため。

第2号

7 社会福祉課
電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援給
付金支給事業業務補助委託業務（窓口・電
話対応業務）

アビリティーセンター株式会社
愛媛県新居浜市坂井町２丁目３番１７号

窓口における応対及び電話対応業務 R4.10.28 R4.11.1 R5.2.28
一人当たり
2,002円/時

本業務は、住民税非課税世帯等に対して、臨時的な措置として
実施される給付事業に際し、円滑な業務遂行のため、労働派遣
により窓口・電話応対業務を行うものである。
本事業の特色をふまえ、緊急の必要により競争入札に付するこ
とができないため、随意契約を締結するものである。

第5号
総額
　2,240,904円

8 社会福祉課
電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援給
付金支給事業業務補助委託業務（事務処理
業務）

アビリティーセンター株式会社
愛媛県新居浜市坂井町２丁目３番１７号

申請書の受付及び支給事務 R4.10.28 R4.11.1 R5.2.28
一人当たり
1,947円/時

本業務は、住民税非課税世帯等に対して、臨時的な措置として
実施される給付事業に際し、円滑な業務遂行のため、労働派遣
により事務の補助的な作業を行うものである。
本事業の特色をふまえ、緊急の必要により競争入札に付するこ
とができないため、随意契約を締結するものである。

第5号
総額
　2,794,911円

9 健康医療推進課
新型コロナウイルスワクチン接種予約システ
ム使用業務2

NTTビジネスソリューションズ株式会社
愛媛県松山市一番町四丁目3番地

新型コロナウイルスワクチン接種にかかる接
種予約システムを使用するための導入業務

R4.10.1 R4.10.1 R5.3.31 1,636,800
同社とは令和3年4月から契約を結んでおり、継続した予約受付
が可能であり、経費削減できることから、同社が有利であったた
め。

第6号

10 健康医療推進課
新型コロナウイルスワクチン接種にかかる
コールセンター（一般相談及び接種予約受
付）委託業務2

株式会社NTTマーケティングアクトProCX
CXソリューション部
大阪府大阪市都島区東野田町4丁目15番82
号

新型コロナワクチン接種に関する相談受付
及び予約受付

R4.10.1 R4.10.1 R5.3.31 69,630,000

同社とは、令和3年3月1日よりコールセンターにおける相談受付
業務の契約を結び、令和3年4月1日より予約受付業務の契約を
結んでおり、研修の省略や経費削減できることから、同社が有
利であったため。

第6号
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11 健康医療推進課
新型コロナウイルスワクチン接種事業事務補
助業務委託（単価契約）2

アビリティーセンター株式会社新居浜オフィ
ス
愛媛県新居浜市坂井町2丁目3番17号　新
居浜テレコムプラザ7F

電話応対業務及びデータ入力作業等に係る
事務補助

R4.10.1 R4.10.1 R5.3.31

・管理者1人当た
り時間単価1,947
円（平日：月～
金）
・スタッフ1人当た
り時間単価1,742
円（平日：月～
金）
・スタッフ1人当た
り時間単価2,351
円（休日：土・日）

同社とは令和3年4月から契約を結んでおり、業務指導の省力
や業務の効率化が図れることから、同社が有利であったため。

第6号
総額（見込）
17,078,996円

12 健康医療推進課
西条市新型コロナウイルスワクチン集団接種
体制構築委託業務（令和4年10月～実施分）

株式会社キョードーマネージメントシステムズ
大阪府大阪市北区中之島2-3-18　中之島
フェスティバルタワー3F

新型コロナウイルスワクチン接種にかかる集
団接種の実施

R4.10.1 R4.10.1 R4.11.30 65,120,000

西条市新型コロナウイルスワクチン集団接種体制構築委託業務
に係るプロポーザル選定委員会において提案書を審査して同
社を特定。事業の継続性の点から、同社以外の対応は困難で
あるため。

第6号

13 健康医療推進課
令和4年度下期新型コロナウイルスワクチン
接種体制構築・円滑化支援委託業務

一般社団法人西条市医師会
愛媛県西条市大町828番地2

新型コロナウイルスワクチン接種にかかる接
種体制構築及び専門的知見に基づく助言・
支援等

R4.10.1 R4.10.1 R5.3.31 1,478,950
新型コロナワクチンの接種について、専門的知見から助言及び
支援等を図る必要があり、西条市医師会以外では対応できない
ため。

第2号

14 健康医療推進課
令和4年度下期新型コロナワクチン接種に係
る接種券作成等委託業務

株式会社コーユービジネス松山営業所
愛媛県松山市千舟町5丁目5番地3EME松山
千舟町ビル6F

新型コロナワクチン接種券等の印刷、封入、
封かん及び発送

R4.10.1 R4.10.1 R5.3.31 30,866,000
同社とは、令和3年度に同業務の契約を結んでおり、効率的か
つ継続的に業務を継続して実施可能であり、経費削減できるこ
とから、同社が有利であったため。

第6号

15 健康医療推進課
新型コロナワクチン接種情報チラシ作成配布
委託業務

株式会社ふぁぶーる
愛媛県西条市喜多川629-1
キタガワビル1F

コロナワクチンについての情報について、今
必要な情報を速やかに伝えるためのチラシ
を作成し全市民に配布

R4.10.26 R4.10.26 R4.11.12 1,337,600

同社に当該業務を履行させた場合、配布エリアが広く、エリア外
のポスティングによる割増料金の節減が図られる等有利と認め
られ、他業者によっては著しく不利な価格をもって契約しなけれ
ばならないことから、同社が有利であったため。

第6号

16 健康医療推進課
西条市新型コロナウイルスワクチン集団接種
体制構築委託業務（令和4年12月～実施分）

株式会社キョードーマネージメントシステム
大阪府大阪市北区中之島2-3-18　中之島
フェスティバルタワー3F

新型コロナウイルスワクチン接種にかかる集
団接種の実施

R4.12.1 R4.12.1 R5.3.31 34,353,000

西条市新型コロナウイルスワクチン集団接種体制構築委託業務
に係るプロポーザル選定委員会において提案書を審査して同
社を特定。事業の継続性の点から、同社以外の対応は困難で
あるため。

第6号

17 スポーツ健康課
西条市丹原B＆G海洋センター遠赤外線放
射暖房機操作盤他修繕

株式会社ダイテク
愛媛県松山市山田町乙225番地

丹原Ｂ＆Ｇ海洋センターの室内暖房を担う、
遠赤暖房機の故障による操作盤（基盤）の修
繕

R4.12.7 R4.12.7 R5.1.31 3,275,800

故障している遠赤暖房機の基盤は、すでに廃盤となっているこ
とから、納期に2ヶ月程度かかり、１日でも早い修繕を行わなけ
れば、利用者や水泳教室会員に多大な影響があり、管理運営
している指定管理業者の収入源もなくなり、不利益を被る。ま
た、開館当初より当該遠赤暖房機の保守点検の請負業者であ
り、装置の構造を熟知し、早急な対応が可能な株式会社ダイテ
クと随意契約を締結する。

第5号

18 市民課
情報提供用個人識別符号取得に係る作業
委託業務

株式会社愛媛電算
愛媛県松山市大手町一丁目１１番地７

戸籍総合システムでの情報提供用個人識別
符号取得に係る作業

R4.11.7 R4.11.7 R4.11.7 1,034,000
当該システムをすでに導入、運用している受託業者でないと実
施できないため。

第2号

19 市民課
戸籍事務内連携のための機能の整備委託業
務

株式会社愛媛電算
愛媛県松山市大手町一丁目１１番地７

戸籍総合システムの改修作業 R4.12.16 R4.12.16 R5.3.31 21,780,000
当該システムをすでに導入、運用している受託業者でないと実
施できないため。

第2号

20 市民課 マイナンバーカード申請支援等委託業務

株式会社ＮＴＴマーケティングアクトＰｒｏＣＸ
ＣＸソリューション部
大阪府大阪市豊島区東野田町４丁目１５番８
２号

マイナンバーに係るフロア案内業務 R5.1.4 R5.1.4 R5.3.31 4,818,000

既に総合案内業務、電話業務、繁忙期の市民課前フロアでの
フロアマネージャー業務について受託業者が業務履行中であ
り、これまで獲得したノウハウや経験等から、受託業者が業務を
行うことで来庁者の待ち時間等の緩和が図れるため。

第2号

21 衛生施設課 一般廃棄物処分委託業務
オオノ開發株式会社
愛媛県松山市北梅本町甲184番地

西条市道前クリーンセンターに搬入される一
般廃棄物の内、もえるごみの処理及び処分
を行う。

R4.4.22 R4.4.23 R5.3.31
もえるごみ１トン
につき36,300円

廃棄物の処理及び清掃に関する法律関係法令に則り、焼却処
分を適切に行える業者が他にないため。

第2号
【単価契約】
総額 123,468,642円

22 衛生施設課 一般廃棄物運搬委託業務
オオノ開發株式会社
愛媛県松山市北梅本町甲184番地

西条市道前クリーンセンターに搬入される一
般廃棄物の内、もえるごみの一部を場外搬
出する。

R5.2.8 R5.2.8 R5.3.31
10トンフックロー
ル車両1台につ
き40,000円

契約済みである一般廃棄物処分委託業務があり、効率的な運
搬を行う上で同社以外に運搬させることは契約上不利となるた
め。

第6号
【単価契約】
総額 4,356,000円

23 下水道工務課
公下維委単西第14号
伏越し管渠等清掃委託業務

西条環境整備株式会社
愛媛県西条市樋之口452番地8

西条市が管理する汚水管渠施設の伏越し部
の清掃

R4.12.9 R4.12.12 R5.2.6 3,135,000

下水道管渠伏越し部の清掃は、合特法の趣旨に基づく転換業
務であり、廃掃法の許可業者（し尿）で、且つ下水道法第22条
の資格を有する非常緊急時に対応可能な業者は西条処理区
内では西条環境整備㈱一者しかいないため。

第2号
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24 林業振興課
令和4年度森林経営管理制度委託業務（そ
の２）

ヤマハ発動機株式会社
静岡県磐田市新貝2500番地

森林経営管理制度の推進に必要な森林情
報を把握するため、無人ヘリによるレーザー
計測・解析業務を実施

R4.11.15 R4.11.15 R5.3.25 6,226,000

本業務は、森林経営管理制度の実施にあたり、市内の民有林
において森林情報（樹種・本数・胸高直径等）の把握を行うもの
である。
当該業務では、林内の現況を詳細に把握するための、精度の
高い立木情報、高精細な地形図等の計測・解析が必要となる
が、これらの要件をすべて満たす者は、無人ヘリコプターと遠隔
測定技術を組み合わせたレーザー計測を行うヤマハ発動機株
式会社しかなく、当該業者へ委託する以外に本業務を完遂する
ことはできない。
同社は、スマート林業を積極的に推進し、当該分野における先
端技術の研究開発に取り組むとともに、県や大学等研究機関と
の連携による調査・研究等を積極的に進めている。
以上のことから、ヤマハ発動機株式会社1者を選定した。
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25 学校教育課
西条市教育クラウドサービス運用保守委託業
務

四国通建株式会社西条営業所
西条市樋之口454番3

パブリッククラウド「Microsoft Azure」を中心と
して構築された西条市教育クラウド環境を構
成する各種クラウドサービスの設定等を管理
し、市内小・中学校の教育環境を安定的か
つセキュアに運用する。

R4.10.27 R4.11.1 R5.3.31 4,455,000

本業務は、先般実施の本市教育クラウドサービス構築委託業務
において構築されたシステムの運用保守に関する委託業務で
あり、他のシステムとの調整・冗長化を図りながら実施する必要
がある。当該業者以外の者が業務を行う場合、工程的・時間的・
場所的なロス等による支障が生じ、また構築された内容並びに
本市の教育用ネットワーク群を十分に理解していなければ、迅
速かつ適切な業務が遂行できないため。
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